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Editorial Review

Review
"Ein auRerst lesenswertes Buch, das die Anschaffung lohnt." Der Betriebswirt, 02/2007

"Wenn Sie sich im Zuge | hrer Kompetenzerweiterung als PE- oder OE'ler/in oder aufgrund anstehender
Projekte, oder weil Sie diesem Steuerungsinstrument in Ihrer Organisation zu grof3erer Wirksamkeit
verhelfen wollen, dann ist dieses exzellente und niitzliche Buch ein ‘Muss' fur Sie. Mehr Unterstiitzung, und
zwar ideell und sehr praktisch, bekommen Sie nicht fur Ihr Geld." OrganisationsEntwicklung, 01/2007

From the Back Cover

Organisationen sind nur existenzfahig, wenn die Riickkopplungsschleifen aus der Umwelt funktionstiichtig
sind. Dies gilt erst recht fir Unternehmen in sich rasch wandelnden Mérkten und gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen. Die verschiedenen Feedbackinstrumente miissen dabel in eine Gesamtstrategie
integriert werden. Genau dies wird aber nur selten realisiert.

Diesist das erste Buch, das Feedbackinstrumente und Feedbackprozesse in Unternehmen umfassend
behandelt.

Das Autorenteam gibt konkrete Gestaltungshinweise und schildert Beispiel e aus renommierten Unternehmen
(BMW, Continental, Lufthansa, SAP ...).

8§ Typische Feedbackinstrumente: Mitarbeiterbefragung, Mitarbeitergespréache, Vorgesetztenbeurteilung,
360-Grad-Feedback, Teamfeedback

8§ Gestaltungsfelder: Feedbackgespréche und Feedbackworkshops, Mitarbeiterbefragung offline oder online,
Rechte der Mitarbeiter und Mitbestimmung des Betriebsrats

§ Erfahrungsberichte: BMW, Continental, L ufthansa, éffentlicher Dienst, SAP, ZF Friedrichshafen

Prof. Dr. Walter Bungard ist Inhaber des L ehrstuhls fir Wirtschafts- und Organi sationspsychol ogie an der
Universitdt Mannheim. Seine Forschungsschwerpunkte sind Einfiihrung neuer Technologien in der
Arbeitswelt, Belastungen am Arbeitsplatz und Mitarbeiterbefragungen.

Dr. Ingela Jons ist Hochschuldozentin am selben Lehrstuhl. 1hre Forschungsschwerpunkte sind
Fihrungswandel durch Vorgesetztenfeedback, Gruppenarbeitskonzepte und Teamentwicklung sowie
Kulturwandel bei Fusionen. Die Mitautoren sind Experten und Praktiker aus renommierten Instituten und
Unternehmen.

About the Author

Prof. Dr. Walter Bungard ist Inhaber des L ehrstuhls fir Wirtschafts- und Organi sationspsychologie an der
Universitdt Mannheim. Seine Forschungsschwerpunkte sind Einfihrung neuer Technologien in der
Arbeitswelt, Belastungen am Arbeitsplatz und Mitarbeiterbefragungen.

PD Ingela Jons arbeitet am selben Lehrstuhl. Die Mitautoren sind Praktiker aus renommierten Unternehmen.

Users Review

From reader reviews:



Michael Trumbo:

Reading a e-book can be one of alot of action that everyone in the world really likes. Do you like reading
book thus. There are alot of reasons why people love it. First reading areserve will give you alot of new
details. When you read a guide you will get new information simply because book is one of various ways to
share the information or maybe their idea. Second, examining a book will make anyone more imaginative.
When you reading a book especially fictional works book the author will bring you to definitely imagine the
story how the figures do it anything. Third, you could share your knowledge to other folks. When you read
this Feedbackinstrumente im Unternehmen: Grundlagen, Gestaltungshinweise, Erfahrungsberichte (German
Edition), you can tells your family, friends as well as soon about yours guide. Y our knowledge can inspire
others, make them reading areserve.

Richard Cassidy:

This Feedbackinstrumente im Unternehmen: Grundlagen, Gestaltungshinweise, Erfahrungsberichte (German
Edition) is great reserve for you because the content and that is full of information for you who else always
deal with world and still have to make decision every minute. This kind of book reveal it facts accurately
using great organize word or we can state no rambling sentencesinsideit. So if you are read this hurriedly
you can have whole detailsin it. Doesn't mean it only gives you straight forward sentences but tricky core
information with attractive delivering sentences. Having Feedbackinstrumente im Unternehmen:
Grundlagen, Gestaltungshinweise, Erfahrungsberichte (German Edition) in your hand like keeping the world
inyour arm, datain it is not ridiculous one particular. We can say that no book that offer you world in ten or
fifteen tiny right but this book already do that. So, it is good reading book. Hey there Mr. and Mrs. busy do
you still doubt that will?

Jerry Gunnéll:

Aswe know that book is significant thing to add our information for everything. By a publication we can
know everything we wish. A book is agroup of written, printed, illustrated or maybe blank sheet. Every year
ended up being exactly added. This publication Feedbackinstrumente im Unternehmen: Grundlagen,
Gestaltungshinwei se, Erfahrungsberichte (German Edition) was filled in relation to science. Spend your free
time to add your knowledge about your scientific disciplines competence. Some people has various feel
when they reading some sort of book. If you know how big benefit from a book, you can sense enjoy to read
ae-book. In the modern eralike currently, many waysto get book you wanted.

Raymond Augustus:

That e-book can make you to feel relax. This book Feedbackinstrumente im Unternehmen: Grundlagen,
Gestaltungshinwei se, Erfahrungsberichte (German Edition) was multi-colored and of course has pictures on
the website. Aswe know that book Feedbackinstrumente im Unternehmen: Grundlagen,
Gestaltungshinweise, Erfahrungsberichte (German Edition) has many kinds or style. Start from kids until
young adults. For example Naruto or Investigator Conan you can read and believe you are the character on
there. Therefore, not at all of book are usually make you bored, any it offers up you feel happy, fun and
loosen up. Try to choose the best book for you personally and try to like reading that will.
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