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Dette er boken for deg som trenger en praktisk og detaljert beskrivelse av
HVORDAN en kan gjennomfgre forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six
Sigma (L6S). Innholdet er basert pa 10 ars erfaring med mer enn 150
forbedringsprosjekter.

Boken dpner opp L6S-metoden slik at den kan benyttes for ale typer
forbedringsprosjekter. Virksomheter kan dermed " standardisere”
giennomfgringen av, oppfelgingen av og rapporteringen fraalle
forbedringsprogjekter. Viktige fordeler er mer effektiv bruk av ledernes og
veiledernes tid, redusert gjennomfaringstid, gket suksessrate, gjenbruk av
kunnskap og forenklet opplaging i verktay og metoder.

Boken beskriver ogsa viktige Lean verktey for arbeidsplassorganisering vha. 5S,
verdistremkartlegging og reduksjon av omstillingstider.

Innhold:

¢ Roller og ansvar i L6S-forbedringsprosjekter
¢ L6S-metoden DMAIC (roadmap)

o Mal for definering av L 6S-prosjekter
e Krav til problembeskrivel ser

e Kommunikasjonsplan

e Business case

e Fremdriftsplan

¢ Brainwritingteknikker

o Verktoy kartlegging kundekrav

o Ulike prosesskartleggingsverktay

¢ Risikoverktgy (FMEA, ROS)

o Arsaksanalyse vha. fiskebeinsdiagram
o A3-storyboard

o Omfattende storyboard (rapport)

o Verdistramkartlegging (VSM)

¢ Arbeidsplassreorganisering vha. 5S
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¢ Raske omdtillinger
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Editorial Review
From the Back Cover

Denne boken er til for deg som skal lede, veilede eller deltai forbedringsprosjekter. Den er en konkret guide
med hensyn til fremgangsmate (metode) og verktaybruk. Boken beskriver med andre ord ikke bare hva som
ber gjares, men ogsa hvordan det bergjeres. | Norge refereres metoden ofte til som "L ean-metoden”.

Bruk av Lean Six Sigma har fglgende fordeler:

o Sikrer forretningsfokus gjennom prosjektets faser.

¢ Gir uerfarne prosjektledere og team trygghet i gjennomfaringen.

¢ Forenkler kommunikasjonen med og skaper forutsigbarhet for interessenter til progjektet.

e Gjar det mulig for virksomheten & standardisere definering og gjennomfaring av
forbedringsprosjekter.

o Effektiviserer arbeidet med a falge opp og veilede enkeltprosjekter.

o Gjgr det effektivt for ledere/styringsgrupper afalge opp flere parallelle prosjekter.

o Effektiviserer opplaging i metoder og verktay.

¢ Metode og verktay er internasjonalt meget utbredt med de positive konsekvenser dette har for
virksomheten og den enkelte.

About the Author

Sven H. Danielsen duttfarte sivilingeniarstudiet i telekommunikasjon ved NTNU i 1986. Etter ti ar med
industriell forskning og utvikling pa kommunikasjonssystemer i Norge, Sverige og Sveitstok han en
doktorgrad i telekommunikasjon i 1996.

| 1998 var Sven med pa a etablere Universal Telecommunication Systems, en spin-off fra Telenor. Som
daglig leder (1998-2002) var hans viktigste oppgave a planlegge og gjennomfare virksomhetens nasjonale og
internasjonal e salgsstrategi.

Gjennom et konsulentoppdrag for Telenor ble Sven introdusert for Six Sigma. Svens entusiastiske
oppdagelse av «Six Sigma» i 2002 farte til en ny retning i hans videre profesionelle utvikling. Heretter ble
hans sentrale fokuseringsomrade kurs og radgivning i Six Sigma, og senere Lean.

| dag bruker Sven myetid til & utvikle kunnskapen om "hva en virksomhet ma gjere for & produsere
resultater i verdensklasse'. Kunnskapen om dette utviklesi dialog med flinke og meget kompetente ledere i
ulike brangjer. Resultatene av utvikingsarbeidet brukestil & gjare Lean- og Lean Six Sigma-kursene bedre.

Users Review

From reader reviews:

Lawrence Scuderi:

Have you spare time for the day? What do you do when you have much more or little spare time? Y eah, you

can choose the suitable activity for spend your time. Any person spent all their spare time to take awalk,
shopping, or went to typically the Mall. How about open as well as read a book called Vellykkede



forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six Sigma - metoden (Norwegian Edition)? Maybe it is for being
best activity for you. Y ou understand beside you can spend your time along with your favorite's book, you
can smarter than before. Do you agree with it has the opinion or you have different opinion?

Carol Johnson:

Spent a free a chance to be fun activity to do! A lot of people spent their down time with their family, or their
very own friends. Usually they carrying out activity like watching television, gonna beach, or picnic inside
the park. They actually doing ditto every week. Do you fedl it? Do you need to something different to fill
your current free time/ holiday? Can be reading a book can be option to fill your no cost time/ holiday. The
first thing you ask may be what kinds of reserve that you should read. If you want to attempt look for book,
may be the e-book untitled Vellykkede forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six Sigma - metoden
(Norwegian Edition) can be great book to read. May be it can be best activity to you.

Robert Schneck:

Reading can called head hangout, why? Because when you find yourself reading a book especially book
entitled Vellykkede forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six Sigma - metoden (Norwegian Edition) your
brain will drift away trough every dimension, wandering in each aspect that maybe unknown for but surely
will end up your mind friends. Imaging every word written in a publication then become one application
form conclusion and explanation which maybe you never get just before. The Vellykkede
forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six Sigma - metoden (Norwegian Edition) giving you another
experience more than blown away the mind but also giving you useful facts for your better life in this
particular era. So now let us explain to you the relaxing pattern at this point is your body and mind will be
pleased when you are finished looking at it, like winning agame. Do you want to try this extraordinary
investing spare time activity?

Roosevelt Alday:

Y ou can get this Vellykkede forbedringsprosjekter ved hjelp av Lean Six Sigma - metoden (Norwegian
Edition) by browse the bookstore or Mall. Only viewing or reviewing it could to be your solve challenge if
you get difficulties for ones knowledge. Kinds of this book are various. Not only simply by written or printed
but in addition can you enjoy this book by simply e-book. In the modern eralike now, you just looking by
your local mobile phone and searching what their problem. Right now, choose your own persona ways to
get more information about your reserve. It is most important to arrange yourself to make your knowledge
are still update. Let's try to choose suitable ways for you.
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